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INTRODUCTION
Thanks for purchasing our AC-20, in order to use this product more safely and get fully use of 
its features, please read this owner’s manual carefully and retain it for future reference. 

 
The Joyo AC-20 is an amplifier designed with an amplification characteristic curve 
specifically for acoustic guitars. It gives you a nice and bright high end and rich mid and low 
frequencies. Its 20W of power (10W + 10W) will meet your needs for practice sessions at 
home up to even smaller live shows. The guitar section of the AC-20 features 3 built in DSP 
effects: Chorus, Delay (with a maximum time of 500 ms) and a reverb, all three can be used 
simultaneously, this is very rare among similar amplifiers. The other section on the AC-20 is 
the well designed dynamic Microphone amplification channel which gives you a clear and 
powerful vocal sound, this channel also features a reverb, which is key to making your vocals 
shine. Any great acoustic amp has an AUX input and so does the AC-20. Connect your MP3 
player or your smart phone and jam along to your music. Joyo delivers a truly simple and 
practical acoustic guitar amp

■Read these instructions.
■Keep these instructions.
■Heed all warnings.
■Follow all instructions.
■Do not use this apparatus near water.
■Clean only with a dry cloth.
■Do not block any of the ventilation openings. Install in accordance with the Manufacturer’s  
    instructions.
■Do not install near any heat sources such as radiators, heat registers, stoves, or other  
    apparatus (including amplifiers) that produce heat.
■Do not defeat the safety purpose of the polarized or grounding-type plug. A polarized  plug 
    has two blades with one wider than the other. A grounding type plug has two blades and a 
    third grounding prong. The wide blade or the third prong are provided for your safety. When 
    the provided plug does not fit into your outlet, consult an electrician  for replacement of the 
    obsolete outlet.
■Protect the power cord from being walked on or pinched particularly at plugs, convenience 
    receptacles, and the point where they exit from the apparatus.
■Please use only the included AC power adapter. Other adapters my not be compatible with 
    the AC-20’s input voltage and might cause damage or accidents.
■The included adapter has passed the electromagnetic compatibility and safety test. We 
    don’t guarantee the safety performance when used with third party adapters.
■Never use with a cart, stand, tripod, bracket, or table except as specified by the　　　
　manufacturer, or sold with the apparatus. When a cart is used, use caution when
    moving the cart/apparatus combination to avoid injury from tip-over.
■Unplug this apparatus during lightning storms or when unused for long periods of time.
■Refer all servicing to qualified service personnel. Servicing is required when the  Apparatus 
    has been damaged in any way, such as power-supply cord or plug is damaged, liquid has 
    been spilled or objects have fallen into the apparatus, the  apparatus has been exposed to 
    Rain or moisture, does not operate normally, or has been dropped.
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O Joyo AC-20 é um amplificador projetado com uma curva característica de amplificação, específica para 
violões. Ele oferece agudos agradáveis e brilhantes e ricas frequências médias e baixas. Seus 20W de 
potência (10W + 10W) atenderão às suas necessidades para praticar em casa ou até mesmo para 
pequenos shows ao vivo. A seção de violão do AC-20 possui 3 efeitos DSP integrados: Chorus, Delay (com 
um tempo máximo de 500ms) e um Reverb. Todos os três podem ser usados simultaneamente, o que é 
muito raro entre amplificadores semelhantes. A outra seção do AC-20 é o bem projetado canal de
amplificação de microfone dinâmico, que oferece um som vocal claro e poderoso. Este canal também 
possui um reverb, que é fundamental para fazer seus vocais brilharem. Qualquer grande amplificador 
acústico tem uma entrada AUX, como também o AC-20. Ligue o seu MP3 player ou smartphone e toque ao 
som da sua música. A Joyo oferece um amplificador de violão verdadeiramente simples e prático

• Leia estas instruções.
• Guarde estas instruções.
• Preste atenção a todos os avisos.
• Siga todas as instruções.
• Não use este aparelho próximo à água.
• Limpe apenas com um pano seco.
• Não bloqueie nenhuma das aberturas de ventilação. Faça a instalação de acordo com as instruções do  
   fabricante.
• Não faça a instalação próxima a fontes de calor como radiadores, registros de aquecimento, fogões ou  
  outros aparelhos (incluindo amplificadores) que produzam calor.
• Não anule o propósito de segurança do plugue polarizado ou com aterramento. Um plugue polarizado    
   possui duas lâminas, uma mais larga que a outra. Um plugue de aterramento possui duas lâminas e um     
   terceiro pino de aterramento. A lâmina larga ou o terceiro pino são fornecidos para sua segurança.        
   Quando o plugue fornecido não se encaixar na sua tomada, consulte um eletricista para substituir         
   a tomada obsoleta.
• Evite pisar ou comprimir o cabo de alimentação, especialmente nos plugues e no ponto de onde eles       
   saem do aparelho.
• Use apenas o adaptador AC incluso. Outros adaptadores podem não ser compatíveis com a tensão de   
   entrada do AC-20 e podem causar danos ou acidentes.
• O adaptador incluso passou no teste de compatibilidade eletromagnética e segurança.
   Não garantimos o desempenho de segurança quando usado com adaptadores de terceiros.
• Nunca use com um carrinho, suporte, tripé, suporte ou mesa, exceto conforme especificado 
   pelo fabricante ou vendido com o aparelho. Quando um carrinho for usado, tenha cuidado ao mover a       
   combinação carrinho / aparelho para evitar danos por tombamento.
• Desconecte o aparelho durante tempestades com raios ou quando não for usado por longos períodos. 
• Encaminhe todos os serviços de manutenção a pessoal de serviço qualificado. A manutenção é                
   necessária quando o aparelho foi danificado de alguma forma, como caso o cabo de alimentação ou        
   plugue seja danificado, líquido tenha sido derramado ou objetos tenham caído no aparelho, o aparelho   
   tenha sido exposto à chuva ou umidade, não opere normalmente ou tenha sido derrubado. 

Obrigado por adquirir nosso AC-20. A fim de usar este produto com mais segurança e obter pleno uso de seus 
recursos, leia este manual do proprietário com atenção e guarde-o para referência futura.

PRINCIPAIS CARACTERÍSTICAS
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1.   
2.）  BASS
3.）  MIDDLE
4.）  TREBLE
5.）  VOLUME
6.）  CHORUS: Adjust the depth of chorus effect.
7.）  DELAY: Adjust the delay time.
8.）  REVERB: Adjust the ratio of wet signal. 
9.）  INPUT: Microphone input.
10.）VOLUME: Volume control for Microphone channel.
11.）REVERB: Reverb control for Microphone channel.
12.）POWER INDICATOR
13.）MAINS POWER 

） GUITAR INPUT 
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14. DC Mains Input: Connect the Included adaptor (15V/ DC/4A Center Positive).  

15.）AUX IN: Connect a CD player, digital audio player or other kinds of device and 

         have it play along with your guitar. 

）

PAINEL FRONTAL

• Leia estas instruções.
• Guarde estas instruções.
• Preste atenção a todos os avisos.
• Siga todas as instruções.
• Não use este aparelho próximo à água.
• Limpe apenas com um pano seco.
• Não bloqueie nenhuma das aberturas de ventilação. Faça a instalação de acordo com as instruções do  
   fabricante.
• Não faça a instalação próxima a fontes de calor como radiadores, registros de aquecimento, fogões ou  
  outros aparelhos (incluindo amplificadores) que produzam calor.
• Não anule o propósito de segurança do plugue polarizado ou com aterramento. Um plugue polarizado    
   possui duas lâminas, uma mais larga que a outra. Um plugue de aterramento possui duas lâminas e um     
   terceiro pino de aterramento. A lâmina larga ou o terceiro pino são fornecidos para sua segurança.        
   Quando o plugue fornecido não se encaixar na sua tomada, consulte um eletricista para substituir         
   a tomada obsoleta.
• Evite pisar ou comprimir o cabo de alimentação, especialmente nos plugues e no ponto de onde eles       
   saem do aparelho.
• Use apenas o adaptador AC incluso. Outros adaptadores podem não ser compatíveis com a tensão de   
   entrada do AC-20 e podem causar danos ou acidentes.
• O adaptador incluso passou no teste de compatibilidade eletromagnética e segurança.
   Não garantimos o desempenho de segurança quando usado com adaptadores de terceiros.
• Nunca use com um carrinho, suporte, tripé, suporte ou mesa, exceto conforme especificado 
   pelo fabricante ou vendido com o aparelho. Quando um carrinho for usado, tenha cuidado ao mover a       
   combinação carrinho / aparelho para evitar danos por tombamento.
• Desconecte o aparelho durante tempestades com raios ou quando não for usado por longos períodos. 
• Encaminhe todos os serviços de manutenção a pessoal de serviço qualificado. A manutenção é                
   necessária quando o aparelho foi danificado de alguma forma, como caso o cabo de alimentação ou        
   plugue seja danificado, líquido tenha sido derramado ou objetos tenham caído no aparelho, o aparelho   
   tenha sido exposto à chuva ou umidade, não opere normalmente ou tenha sido derrubado. 

1. INPUT: entrada do violão
2. GRAVES
3. MÉDIOS
4. AGUDOS
5. VOLUME
6. CHORUS: Ajuste a profundidade do efeito de chorus.
7. DELAY: Ajuste o tempo do delay.
8. REVERB: Ajuste a proporção do sinal processado.
9. INPUT: Entrada do microfone.
10. VOLUME DO MICROFONE: Controle de volume para o canal do microfone.
11. REVERB: Controle de reverberação para o canal do microfone.
12. INDICADOR DE ENERGIA
13. BOTÃO DE ENERGIA

14. Entrada de alimentação DC: conecte o adaptador incluso (15V-DC/4A Centro Positivo）
15. ENTRADA AUX: conecte um reprodutor de CD, reprodutor de áudio digital ou outro tipo de dispositivo. 



AC adapter input voltage: AC100-240V 50-60Hz
AC adapter output voltage: DC 15V  4A
Guitar input sensitivity: -22dBv
Microphone input sensitivity:-40dBv
AUX IN sensitivity: -10dBv
Music Power: 20Wrms (10W+10W, Mono)
Speaker: 2x5inches
Dimension: 32.5*19*23(cm)
Weight：4.8kg

JOYO TECHNOLOGY CO., LTD
Address: 2/F, Lushi Industry Building, 28th District, Bao'an, Shenzhen, 518133 China.

www.joyoaudio.com   Email:info@joyoaudio.com    Tel: 0086-755-29765381

JOYO TECHNOLOGY CO.,LTD
Endereço: 2/F, Lushy Industry Building, 28° Distrito, Bao’an, Shenzhen, 518101 China.

www.joyo-amps.com Email: info@joyoaudio.com Tel: 0086 755 29765381

Traduzido, importado e distribuído por Numbernine comércio de instrumentos musicais 
LTDA. CNPJ 26.801.311/0001-43. Email contato@joyobrasil.com.br

PARÂMETROS

AMPLIFICADOR DE VIOLÃO

Tensão de entrada do adaptador AC: AC100-240V 50-60Hz
Tensão de saída do adaptador AC: DC 15V 4A
Sensibilidade de entrada da guitarra: -22dBv
Sensibilidade de entrada do microfone: -40dBv
Sensibilidade AUX IN: -10dBv
Potência sonora: 20W RMS (10W + 10W, Mono)
Alto-falante: 2 x 5 polegadas
Dimensão: 32,5 x 19 x 23 (cm)
Peso: 4,8 kg




